
•替代電力供應商可能會在一開始時為您提供更加優惠的費率，但此種優惠
費率可能只是暫時的。請詢問，電價是固定的還是會每月變更。如果是固
定的，請詢問具體時間期限。

•請詢問合約期限。請詢問合約是否會自動續約。請詢問，如果您選擇改為
原來的供電公司，您需要提供怎樣的通知。

•您可以繼續使用標準服務，或者您在轉向替代電力供應商後也可以改回使
用標準服務。如果您改回使用標準服務，那麼，您可能需要繳納取消費 
（請詢問費用的具體金額）。

•對比標準服務費率與替代電力供應商費率的最佳方法是：登入網站 
EnergizeCT.com 或致電 1.877.WISE-USE (1.877.947.3873)。			 
請詢問所有條款內容。

•請不要迫於壓力而從致電推銷員或上門推銷員那裡購電。 
請告訴他們，如果您在對比他們的費率與標準服務或其他公司的費率後更
希望選擇他們，您會致電聯絡他們。

•請不要從身份或公司不明的人那裡購買任何商品。請要求查看他們的身份
證明。

•請查看正確的資訊，以確定您希望選擇的費率。如果您已轉向替代電力供
應商，請對比標準服務的費率與您目前支付的費率。

截至 2014 年 12 月 31 日，標準服務費率為 9.99 美分。 
要改回使用 CL&P 標準服務，Hartford/Meriden 地區的居民請致電 
860.947.2000（本州其他地區的居民請致電 800.286.2000） 
 
要改回使用 UI 標準服務，請致電 800.722.5584。

要諮詢能源專員，請致電能源資訊熱線 1.877.WISE.USE 
歡迎致電聯絡康涅狄格州消費者保護部 800.842.2649 或 860.713.6300

您和您的供電公司

您可以從被稱為標準服務的康涅狄格州照明電力公司 (簡稱 CL&P) 或聯合照明公司 (簡稱 UI) 購電，或者您可以從替代
電力供應商處購電。您只會從 CL&P【或從 UI】拿到帳單，因為他們負責為您輸送電力。

如果您已在去年簽約使用替代 
電力供應商，請注意下列事項：

進行任何消費購買時，請謹記 CAT 原則。 
對比、詢問、慢慢來、仔細想，並且與他人溝通！
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CAT 公告 CONNECTICUT STATE DEPARTMENT 
OF CONSUMER PROTECTION

C – 對比 • A – 詢問 • T – 與您的親友溝通


